Allgemeine Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen (AVB) der ISW Energie GmbH
Stand: 01.03.2023

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich

(1) Die vorliegenden Allgemeinen Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen (,, AVB*) gelten fir alle unsere
Geschéftsbeziehungen mit unseren Kunden.

(2) Die AVB gelten insbesondere auch fir Vertrage fur den Verkauf von Fliissiggasbehaltern/-tank und Flissiggas
sowie fur Vertrage Uber den Verkauf und/oder die Lieferung und/oder Montage beweglicher Sachen (,Ware®), ohne
Rucksicht darauf, ob wir die Ware selbst herstellen oder bei Zulieferern einkaufen (88 433, 650 BGB).

(3) Die AVB gelten sowohl fur Kunden, die Verbraucher im Sinne des § 13 BGB aber auch wenn der Kunde ein
Unternehmer im Sinne des 8§ 14 BGB, eine juristische Person des offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermégen ist, es sei denn, in der jeweiligen Klausel wird eine Differenzierung vorgenommen.
Verbraucher im Sinne des § 13 BGB ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschlief3t, die
Uiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstéandigen beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kdnnen.
Unternehmer im Sinne des 8 14 BGB ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstéandigen
beruflichen Tatigkeit handelt.

(4) Unsere AVB gelten ausschlieBlich. Abweichende, entgegenstehende oder ergénzende Allgemeine
Geschéftsbedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdrtcklich ihrer Geltung
zugestimmt. Unsere AVB gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren AVB
abweichender Bedingungen des Kunden die Lieferung an den Kunden vorbehaltlos ausfiihren.

(5) Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlieBlich Nebenabreden,
Erganzungen und Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AVB.

(6) Soweit wir in diesen AVB auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften hinweisen, haben diese Hinweise nur
klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit
sie in diesen AVB nicht unmittelbar abgeandert oder ausdricklich ausgeschlossen werden.

8 2 Vertragsschluss, Unterlagen

(1) Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn wir dem Kunden Kataloge, technische
Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-Normen),
sonstige Produktbeschreibungen oder Unterlagen — auch in elektronischer Form — iberlassen haben, an denen wir
uns Eigentums- und Urheberrechte vorbehalten. Die Weitergabe der Dokumente an Dritte ist untersagt.

(2) Die Bestellung der Ware durch den Kunden gilt als verbindliches Vertragsangebot. Wir sind berechtigt, dieses
Vertragsangebot innerhalb von 14 Tagen nach seinem Zugang bei uns anzunehmen, wenn sich aus der Bestellung
nichts anderes ergibt, sind. Die Annahme kann sowohl schriftich als auch in Textform (z.B. durch
Auftragsbestatigung) oder durch Auslieferung der Ware an den Kunden erklart werden. Fir den Umfang der
vertraglich geschuldeten Leistung ist ausschlie3lich unsere Auftragsbestatigung maf3gebend.

(3) Teillieferungen sind zuldssig, soweit nicht der Kunde erkennbar kein Interesse an ihnen hat oder ihm diese
erkennbar nicht zumutbar sind. Die durch die Teillieferung verursachten zusatzlichen Versandkosten sind von uns
zu tragen.

8§ 3 Lieferzeit, Lieferfrist, Lieferverzug

(1) Die Lieferzeit wird individuell vereinbart bzw. von uns bei Annahme der Bestellung angegeben. Der Beginn der
von uns angegebenen Lieferzeit setzt die Abklarung aller technischen Fragen voraus.

(2) Die Einhaltung unserer Lieferverpflichtung setzt weiter die rechtzeitige und ordnungsgemafe Erfillung der
Verpflichtung des Kunden voraus. Die Einrede des nicht erfiillten Vertrages bleibt vorbehalten.

(3) Wenn wir verbindliche Lieferfristen aus Grunden, die wir nicht zu vertreten haben, aufgrund Nichtverfugbarkeit
der Leistung oder héherer Gewalt nicht einhalten konnen, werden wir den Kunden hiertiber unverztglich informieren
und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist
nicht verfigbar, sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten; eine bereits erbrachte
Gegenleistung des Kunden ist unverzuglich zu erstatten. Ein Fall der Nichtverfugbarkeit der Leistung stellt
insbesondere die nicht rechtzeitige Selbstbelieferung durch unseren Zulieferer dar, wenn wir ein kongruentes
Deckungsgeschaft abgeschlossen haben, weder uns noch unseren Zulieferer ein Verschulden trifft oder wir im
Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind. Der hoheren Gewalt (Epidemien, Pandemien und Endemie
inbegriffen) stehen Krieg, Streik, Aussperrung oder unvorhersehbare und unvermeidbare Umsténde gleich, die uns
oder unserem Zulieferer die rechtzeitige Lieferung trotz zumutbarer Anstrengung unmdoglich machen. Den Nachweis
hiertber haben wir zu fuhren.

(4) Der Eintritt unseres Lieferverzugs bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. Ist der Kunde Unternehmer
ist allerdings eine Mahnung durch den Kunden notwendig.

(5) Die Rechte des Kunden gem. § 8 (Sonstige Haftung) und unsere gesetzlichen Rechte, insbesondere bei einem
Ausschluss der Leistungspflicht (z.B. aufgrund Unmdglichkeit oder Unzumutbarkeit der Leistung und/oder
Nacherfiillung), bleiben unberihrt.



§ 4 Lieferung, Gefahribergang, Versendung, Verpackung, Abnahme, Annahmeverzug

(1) Ist der Kunde ein Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, so gelten die gesetzlichen Regelungen im Hinblick auf
die Lieferung, den Gefahribergang, die Versendung sowie die Verpackung, Abnahme und Annahmeverzug, sofern
sich aus diesen AVB nicht etwas anderes ergibt oder etwas anderes vereinbart worden ist.

(2) Ist der Kunde ein Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder ein offentlich-rechtliches Sondervermégen, so gilt Folgendes:

a) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist Lieferung ,ab Werk® vereinbart, wo auch der
Erfallungsort fiir die Lieferung und eine etwaige Nacherfillung ist. Auf Verlangen und Kosten des Kunden wird die
Ware an einen anderen Bestimmungsort auf seine Kosten versandt (Versendungskauf). Soweit nicht etwas anderes
vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere Transportunternehmen, Versandweg,
Verpackung) selbst zu bestimmen.

b) Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht spatestens mit der
Ubergabe auf den Kunden uber. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr des zufélligen Untergangs und der
zufélligen Verschlechterung der Ware sowie die Verzdgerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den
Spediteur, den Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt tiber.
Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist diese fiir den Gefahriibergang maRgebend. Auch im Ubrigen gelten fiir eine
vereinbarte Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des Werkvertragsrechts entsprechend. Der Ubergabe bzw.
Abnahme steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist.

¢) Wenn der Kunde in Annahmeverzug kommt oder er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten verletzt, sind wir
berechtigt, den uns insoweit entstehenden Schaden, einschlie3lich etwaiger Mehraufwendungen ersetzt zu
verlangen. Weitergehende Anspriiche oder Rechte behalten wir uns vor.

d) Fur die Ricknahme von Verpackungen gelten gesonderte Vereinbarungen.

(3) Lieferung von Flissiggasbehéltern/-Tank an Verbraucher und Unternehmern

a) Den FlUssiggasbehéltern/-Tank werden wir an der vom Kunden angegebenen Verwendungsstelle und auf den
vom Kunden zuvor auf eigene Kosten errichteten Fundamenten aufstellen. Die Einholung gegebenenfalls
notwendiger behdérdlicher Genehmigung liegt in der Verantwortung des Kunden, hierzu sind wir nicht verpflichtet.
b) Der Kunde hat sich vor Aufstellung des Fliissiggasbehaltern/-Tank in eigener Verantwortung und auf eigene
Kosten dartber zu vergewissern, ob und inwieweit der von ihm geplante Aufstellort hochwassergefahrdet,
grundwassergefahrdet oder sonst wie Gefahren ausgesetzt ist, die ein Aufschwemmen, ein Abschwemmen oder
einen Auf- oder Abtrieb oder sonstige zusétzliche Gefahrdung des Flissiggasbehéltern/-Tank mit sich bringen.
Der Kunde hat uns dartber vor Lieferung zu informieren und hat gegebenenfalls fir das Anbringen der erforderlichen
Befestigungsvorrichtungen auf eigene Kosten zu sorgen.

(4) Lieferung von Flissiggas an Verbraucher und Unternehmer

Sofern wir dem Kunden Flussiggas liefern, hat der Kunde dafiir Sorge zu tragen, dass bei Anlieferung der von ihm
genutzte Flissiggasbehaltern/-Tank den aktuellen giltigen technischen, behérdlichen und gesetzlichen Vorschriften
entspricht. Der Kunde Uberwacht auf eigene Kosten die fir Prifung des FlUssiggasbehéltern/-Tank gesetzlich
vorgeschriebenen Prifintervalle. Wir sind berechtigt eine Befillung des Flussiggasbehéltern/-Tank solange zu
verweigern, wie diese Voraussetzungen nicht erfillt sind.

8 5 Preise und Zahlung

(1) Ist der Kunde ein Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, so gilt Folgendes:

a) Der vereinbarte Preis ist fallig und zu zahlen innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsstellung und Lieferung bzw.
Abnahme der Ware.

b) Wir behalten uns das Recht vor, bei Vertragen mit Verbrauchern mit einer vereinbarten Lieferzeit von mehr als 4
Monaten die Preise entsprechend den nach diesem Zeitpunkt eingetretenen Kostenanderungen, insbesondere
aufgrund von Tarifvertragen oder Materialpreisanderungen unserer Vorlieferanten zu erhéhen. In gleicher Weise und
im gleichen Umfang sind wir unverziglich bei Vorliegen von Kostensenkung verpflichtet, den Preis herabzusetzen.
Kostenerhdhungen und Kostensenkungen werden dabei saldiert. Wir werden eine entsprechende Anderung des
Preises mindestens 4 Wochen vorher schriftlich dem Kunden bekannt geben. Ihm steht dann ein Kiindigung-oder
Rucktrittsrecht fir den Zeitpunkt des Wirksamwerdens dieser Preisanderung zu.

(2) Ist der Kunde ein Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder ein offentlich-rechtliches Sondervermégen, so gilt Folgendes:

a) Sofern nicht etwas anderes vereinbart worden ist, gelten unsere jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
aktuellen Preise, und zwar ab Lager, zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer. Der vereinbarte Preis ist innerhalb von 7
Tagen ab Rechnungsstellung und Lieferung bzw. Abnahme der Ware zur Zahlung fallig.

b) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, gelten unsere Preise ,ab Werk®, ausschlieRlich
Verpackung, Fracht und Porto; dies wird gesondert in Rechnung gestellt.

c) Wir behalten uns das Recht vor, unsere Preise entsprechend zu andern, wenn nach Abschluss des Vertrages
Kostenerhéhungen, insbesondere aufgrund von Tarifabschlissen oder Materialpreisanderungen eintreten. In
gleicher Weise sind wir verpflichtet, bei Kostensenkungen zu verfahren. Sowohl Kostensenkung als auch
Kostenerh6hung werden wir, sobald und soweit sie eingetreten sind, dem Kunden auf Verlangen nachweisen und
bei Kostenerh6hungen sowie bei Kostensenkung beriicksichtigen.

d) Wir behalten uns fiir Kaufvertrage (mit oder ohne Montageverpflichtung) das Recht vor, im Einzelfall
angemessene Anzahlungen bzw. Abschlagszahlungen vom Kunden zu verlangen.



8 6 Eigentumsvorbehalt

(1) Ist der Kunde Verbraucher, behalten wir uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur vollstandigen
Bezahlung des Preises fiir diese Ware vor. Dem Kunden ist vor Ubergang des Eigentums eine Verpfandung,
Sicherungsiberarbeitung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne unsere Zustimmung nicht gestattet.

(2) Ist der Kunde ein Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder ein offentlich-rechtliches Sondervermégen, so gilt Folgendes:

a) Wir behalten uns bis zur vollstandigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und kinftigen Forderungen aus
dem Kaufvertrag und einer laufenden Geschéftsbeziehung (gesicherte Forderungen) das Eigentum an der Ware
vor.

b) Der Kunde darf die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren vor vollstdndiger Bezahlung der gesicherten
Forderungen weder an Dritte verpfanden, noch zur Sicherheit Ubereignen. Wenn ein Antrag auf Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf die uns gehérenden Waren erfolgen,
hat der Kunde uns hiertiber unverzuglich zu benachrichtigen.

c) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen Preises, sind wir
berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurtickzutreten oder/und die Ware auf Grund des
Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Unser Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erklarung des
Rucktritts; wir sind vielmehr berechtigt, lediglich die Ware heraus zu verlangen und uns den Rucktritt vorzubehalten.
Zahlt der Kunde den falligen Kaufpreis nicht, dirfen wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir dem Kunden
zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige Fristsetzung nach den
gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

d) Der Kunde ist bis auf Widerruf gemaf § 6 Abs. 2 d) cc) berechtigt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Waren im ordnungsgemalfen Geschéaftsgang weiter zu verduliern und/oder zu verarbeiten. In diesem Fall gelten
erganzend die nachfolgenden Bestimmungen:

aa) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung unserer
Waren entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als Hersteller gelten. Bleibt bei einer
Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht bestehen, so erwerben wir
Miteigentum im Verhaltnis der Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im
Ubrigen gilt fiir das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

bb) Die aus dem Weiterverkauf der Ware, Einbau der Ware bei Dritten, Weiterverkauf des Erzeugnisses oder
Einbau der Erzeugnisse bei Dritten entstehenden Forderungen gegen Dritte tritt der Kunde schon jetzt insgesamt
bzw. in H6he unseres etwaigen Miteigentumsanteils gemalf § 6 Abs. 2 d) aa) zur Sicherheit an uns ab. Wir nehmen
die Abtretung an. Die in 8 6 Abs. 2 b) genannten Pflichten des Kunden gelten auch in Ansehung der abgetretenen
Forderungen.

cc) Der Kunde bleibt zur Einziehung der Forderung neben uns ermachtigt. Wir verpflichten uns, die Forderung nicht
einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen uns gegeniiber nachkommt, kein Mangel seiner
Leistungsfahigkeit vorliegt und wir den Eigentumsvorbehalt nicht durch Austibung eines Rechts gem. § 6 Abs. 2 ¢)
geltend machen. Ist dies aber der Fall, so kénnen wir verlangen, dass der Kunde uns die abgetretenen Forderungen
und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehdrigen Unterlagen
aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt. AuRerdem sind wir in diesem Fall berechtigt, die
Befugnis des Kunden zur weiteren Verauf3erung und Verarbeitung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren
zu widerrufen.

e) Soweit die Ware wesentlicher Bestandteil eines Gebaudes oder Grundstiicks des Kunden wird, verpflichtet sich
der Kunde bei Nichteinhaltung der Zahlungsfristen und ohne Vorliegen eigener Leistungsrechte uns die Demontage
der Ware, die ohne wesentliche Beeintrachtigung des Baukoérpers ausgebaut werden kann, zu gestatten und uns
das Eigentum an dieser Ware zuriick zu Ubertragen. Der Kunde ist verpflichtet, etwa bestehende Pfandrechte oder
sonstige Berechtigungen Dritter unverziiglich uns mitzuteilen und abzulésen sowie auch im Ubrigen fur die
Wiederbeschaffung des lastenfreien Eigentums von uns Sorge zu tragen. Die Demontage und sonstige Kosten
gehen zu Lasten des Kunden, der kein Verbraucher ist.

(3) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere Forderungen um mehr als 10%, werden wir auf
Verlangen des Kunden Sicherheiten nach unserer Wabhl freigeben.

8 7 Haftung fur Sachméangel und Rechtsmangel

(1) Fur die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsméngeln (einschlieBlich Falsch- und Minderlieferung
sowie unsachgeméaRer Montage oder mangelhafter Montageanleitung) gelten die gesetzlichen Vorschriften,
soweit in diesen AVB oder durch gesonderte Vereinbarung nichts anderes bestimmt ist. In allen Fallen unberihrt
bleiben die gesetzlichen Sondervorschriften zum Aufwendungsersatz bei Endlieferung einer neu hergestellten Ware
an einen Verbraucher (Lieferantenregress gem. 88 478, 445a, 445b bzw. 88 445c, 327 Abs. 5, 327u BGB).

(2) Ist der Kunde ein Verbraucher gelten fir Sach-und Rechtsméngel an Waren mit digitalen Elementen fur die
digitalen Elemente nicht die Bestimmung des § 7, sondern die gesetzliche Regelung.

(3) Ist der Kunde Unternehmer, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen gelten fur Sach-und Rechtsméangeln folgende Regelungen ergéanzend:

a) Grundlage unserer Mangelhaftung ist vor allem die tiber die Beschaffenheit und die vorausgesetzte Verwendung
der Ware (einschlie3lich Zubehdr und Anleitungen) getroffene Vereinbarung. Als Beschaffenheitsvereinbarung in
diesem Sinne gelten alle Produktbeschreibungen und Herstellerangaben, die Gegenstand des einzelnen Vertrages
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sind oder von uns (insbesondere in Katalogen oder auf unserer Internet- Homepage) zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses offentlich bekannt gemacht waren. Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der
gesetzlichen Regelung zu beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder nicht (§ 434 Abs. 3 BGB). Offentliche AuRerungen
des Herstellers oder in seinem Auftrag insbes. in der Werbung oder auf dem Etikett der Ware gehen dabei
AuRerungen sonstiger Dritter vor.

b) Bei Waren mit digitalen Elementen oder sonstigen digitalen Inhalten schulden wir eine Bereitstellung und ggf.
eine Aktualisierung der digitalen Inhalte nur, soweit sich dies ausdriicklich aus einer Beschaffenheitsvereinbarung
gem. Abs. 3. a) ergibt.

c) Die Rechte des Kunden wegen eines Mangels sind ausgeschlossen, wenn er bei Vertragsschluss den Mangel
kennt. Ist dem Kunden ein Mangel infolge grober Fahrlassigkeit unbekannt geblieben, kann der Kunde Rechte
wegen dieses Mangels nur geltend machen, wenn wir den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fir die
Beschaffenheit der Sache Gibernommen haben (§ 442 BGB).

d) Die Méangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass er seinen gesetzlichen Untersuchungs- und Rugepflichten
(88 377, 381 HGB) nachgekommen ist. Der Kunde hat bei Baustoffen und anderen, zum Einbau oder sonstigen
Weiterverarbeitung bestimmten Waren eine Untersuchung in jedem Fall unmittelbar vor der Verarbeitung
vorzunehmen. Wenn sich bei der Lieferung, der Untersuchung oder zu irgendeinem spéteren Zeitpunkt ein Mangel
zeigt, hat der Kunde uns hiervon unverziglich schriftlich oder per Textform Anzeige zu machen. Wenn der Kunde
die ordnungsgemale Untersuchung und/oder Méngelanzeige versdumt, ist unsere Haftung fir den nicht bzw. nicht
rechtzeitig oder nicht ordnungsgemaf angezeigten Mangel nach den gesetzlichen Vorschriften ausgeschlossen.
Dies gilt bei einer zum Einbau, zur Anbringung oder Installation bestimmten Ware auch dann, wenn der Mangel
infolge der Verletzung einer dieser Pflichten erst nach der entsprechenden Verarbeitung offenbar wird; in diesem
Fall bestehen insbesondere keine Anspriiche des Kunden auf Ersatz entsprechender Kosten ("Aus- und
Einbaukosten").

e) Soweit ein Mangel vorliegt kénnen wir wahlen, ob wir Nacherfillung durch Beseitigung des Mangels
(Nachbesserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung) leisten. Ist die von uns gewéhlte
Art der Nacherflllung fur den Kunden unzumutbar, kann er sie ablehnen. Hiervon unbertihrt bleibt unser Recht, die
Nacherfiillung unter den gesetzlichen Voraussetzungen zu verweigern. Soweit wir zur Nacherfullung verpflichtet
sind, kénnen wir diese davon abhangig machen, dass der Kunde den féalligen vereinbarten Preis bezahlt. Der Kunde
kann einen im Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil des vereinbarten Preises zuriickbehalten.

f) Der Kunde ist verpflichtet, uns die zur geschuldeten Nacherfiillung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben,
insbesondere die beanstandete Ware zu Prifungszwecken zu Gbergeben. Im Falle der Ersatzlieferung hat uns der
Kunde die mangelhafte Sache auf unser Verlangen nach den gesetzlichen Vorschriften zurtickzugeben; ein
Ruckgabeanspruch steht dem Kunden nicht zu. Der Anspruch auf Nacherfullung umfasst weder den Ausbau, die
Entfernung oder Deinstallation der mangelhaften Sache noch den Einbau, die Anbringung oder die Installation einer
mangelfreien Sache, wenn wir urspringlich nicht zu diesen Leistungen verpflichtet waren; Anspriiche des Kunden
auf Ersatz entsprechender Kosten ("Aus- und Einbaukosten") bleiben unberthrt.

g) Die zum Zwecke der Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und
Materialkosten haben wir nach Maf3gabe der gesetzlichen Regelung und diesen AVB zu tragen, wenn tatséchlich
ein Mangel vorliegt. Liegt kein Mangel vor oder beruht der geltend gemachte Mangel auf einem Umstand, der uns
nicht zur Mangelbeseitigung verpflichtet, kdnnen wir von dem Kunden die aus den unberechtigten
Méangelbeseitigungsverlangen entstandenen Kosten ersetzt verlangen, sofern er unsere Inanspruchnahme
vorsatzlich oder grob fahrlassig zu vertreten hat.

h) Der Kunde hat das Recht, den Mangel selbst zu beseitigen und von uns Ersatz der hierzu objektiv erforderlichen
Aufwendungen zu verlangen, wenn ein dringender Fall vorliegt ( z.B. bei Gefahrdung der Betriebssicherheit oder
zur Abwehr unverhaltnisméaRiger Schaden). Von einer derartigen Selbstvornahme sind wir unverziiglich, nach
Maoglichkeit vorher, zu benachrichtigen. Sofern wir berechtigt wéaren, eine entsprechende Nacherfullung nach den
gesetzlichen Vorschriften zu verweigern, besteht das Selbstvornahmerecht nicht.

i) Ist eine fur die Nacherfiillung vom Kaufer zu setzende angemessene Frist erfolglos abgelaufen oder nach den
gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kunde nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag
zurtuicktreten oder den Preis mindern. Bei einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein

Rucktrittsrecht.

(5) Anspriche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen bestehen auch bei
Mangeln nur nach MaRgabe von § 8 (Sonstige Haftung) und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

§ 8 Sonstige Haftung

(1) Soweit sich aus diesen AVB einschlief3lich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt, haften wir
bei einer Verletzung von vertraglichen und auRervertraglichen Pflichten nach den gesetzlichen Vorschriften.

(2) Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der Verschuldenshaftung bei
Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir, vorbehaltlich gesetzlicher
Haftungsbeschrankungen (z.B. Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten; unerhebliche Pflichtverletzung), nur

a) fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

b) fur Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfillung die
ordnungsgemale Durchfihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
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Vertragspartner regelmafig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz
des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

(3) Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch gegeniiber Dritten sowie bei
Pflichtverletzungen durch Personen (auch zu ihren Gunsten), deren Verschulden wir nach gesetzlichen Vorschriften
zu vertreten haben. Sie gelten nicht, soweit ein Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fur die
Beschaffenheit der Ware tbernommen wurde und fiir Anspriiche des Kunden nach dem Produkthaftungsgesetz.
(4) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur zuriicktreten oder
kiindigen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies Kiindigungsrecht des Kunden (insbesondere
gem. 88650, 648 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraussetzungen und
Rechtsfolgen.

§ 9 Verjahrung

(1) Ist der Kunde Verbraucher, so gilt die gesetzliche Verjahrungsfrist.

(2) Ist der Kunde Unternehmer, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdégen so gilt Folgendes:

a) Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betréagt die allgemeine Verjahrungsfrist fir Anspriiche aus Sach- und
Rechtsméangeln ein Jahr ab Ablieferung. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der
Abnahme.

b) Handelt es sich bei der Ware jedoch um ein Bauwerk oder eine Sache, die entsprechend ihrer Ublichen
Verwendungsweise fur ein Bauwerk verwendet worden ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat (Baustoff),
betragt die Verjahrungsfrist gemaf der gesetzlichen Regelung 5 Jahre ab Ablieferung (8 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB).
Unberuhrt bleiben auch weitere gesetzliche Sonderregelungen zur Verjahrung (insbes. § 438 Abs. 1 Nr. 1, Abs. 3,
88 444, 445b BGB).

c) Die vorstehenden Verjahrungsfristen des Kaufrechts gelten auch fur vertragliche und auf3ervertragliche
Schadensersatzanspriiche des Kunden, die auf einem Mangel der Ware beruhen, es sei denn die Anwendung der
regelmafigen gesetzlichen Verjahrung (88 195, 199 BGB) wirde im Einzelfall zu einer kiirzeren Verjahrung fihren.
Schadensersatzanspriche des Kunden gem. § 8 Abs. 2 Satz 1 und Satz 2a sowie nach dem Produkthaftungsgesetz
verjahren jedoch ausschlief3lich nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen.

§ 10 Hinweis gemal § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)
Wir werden nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des VSBG
teilnehmen und sind hierzu auch nicht verpflichtet.

§ 11 Rechtswahl, Gerichtsstand, Erfullungsort

(1) Dieser Vertrag, AVB und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien unterliegen dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss internationalen Einheitsrechts, insbesondere des UN-Kaufrechts.
(2) Wenn der Kunde Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 0Offentlichen
Rechts oder ein o6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist ausschliellicher — auch internationaler —
Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhdaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten unser
Geschéftssitz in Rieste. Entsprechendes gilt, wenn der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB ist. Wir sind
jedoch in allen Fallen auch berechtigt, Klage am Erfullungsort der Lieferverpflichtung gem. diesen AVB bzw. einer
vorrangigen Individualabrede oder am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu erheben. Vorrangige gesetzliche
Vorschriften, insbesondere zu ausschlie3lichen Zusténdigkeiten, bleiben unberthrt.

(3) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist unser Geschéaftssitz Erfullungsort.



